
 

ಇ-ಟಿಕೆಟ್ / ಮೀಸಲಾತಿ ಚೀಟಿ / E-Ticket/Reservation Voucher  

 

ಕರ್ನಾಟಕ ರಾಜ್ಯ  ರಸೆ್ತ  ಸಾರಿಗೆ ನಿಗಮ / KARNATAKA 
STATE ROAD TRANSPORT CORPORATION  

ಕೇಂದ್ರ  ಕಛೇರಿ, ಸಾರಿಗೆ ಭವನ, ಕೆ ಹೆಚ್ ರಸೆ್ತ , ಬೇಂಗಳೂರು -

560027, ಕರ್ನಾಟಕ, ಭಾರತ / Central Office, Transport 
House, K.H ROAD, Bengaluru - 560027, Karnataka, India.  

ದೂರವಾಣಿ 

ಸಂಖೆ್ಯ  / 
Telephone 
No. 

: 080-22221321 / 080-
26252625 

ಮುಖಪುಟ 
/ 
Homepage 

: ksrtc.karnataka.gov.in or 
www.ksrtc.in 

 

 

 

 
 

ಪಿಎನ್ಆರ್ 

ಸಂಖೆ್ಯ  / PNR 
Number 

J91363871 

ಪ್ರ ಯಾಣದ್ 

ದಿರ್ನೇಂಕ / Date of 
Journey : 

05-Jan-2023 

ಟ್ರರ ಪ್ಕೋಡ್ / Trip 
Code : 

2028BNGHYD 
ಸೇವೆಯ ವಗಾ / 
Class of Service : 

AMBAARI DREAM CLASS (AC 
SLEEPER) 

ಪ್ರರ ರ೦ಭ ಸ್ಥ ಳ / 
Start Place : 

BENGALURU 

ಪ್ರ ಯಾಣಿಕರು 

ಹತೆ್ತವ ಸ್ಥ ಳ / 
Boarding Point : 

KEMPEGOWDA BS TERMINAL 1 

ನಿಗಾಮನ ವೇಳೆ / 
Departure Time : 

20:28 
ಅೇಂಕಣ ಸಂಖೆ್ಯ  / 
Platform No : 

16 

ಗಮೆ  ಸ್ಥ ಳ / End 
Place : 

HYDERABAD 

ಪ್ರ ಯಾಣಿಕರು 

ಇಳಿಯುವ ಸ್ಥ ಳ / 
Alighting Point : 

HYDERABAD MGBS 

ಒಟ್ಟು  ಆಸ್ನಗಳು/ 
Total Seats : 

2 ( Adults: 2   Children: 0 )  
ಆಸ್ನ ಸಂಖೆ್ಯ  / 
Seat No(s) : 

5,6 

ವೆ ವಹಾರ 

ಗುಪೆ್ಪ್ದ್ / Txn 
Password: 

1813   

ಪ್ರ ಯಾಣಿಕರ ಮಾಹಿತಿ / Passenger Information  

ಹೆಸರು 
/ Name 

ವಯ

ಸ್ಸು  / 
Age 

ವಯಸಕ

ರು / 

ಮಕಕಳು / 
Adult/Chil

d 

ಲಿಂಗ 
/ 

Gende
r 

ರಾಷ್್ಟ ರ ೀಯತೆ/Nationali
ty 

DO
B 

ಪಾಸ್ಪ ೀಟ್ಾ 

ಸಂಖ್ಯಯ /Passpo
rt No 

ವಿಳಾಸ/Addre
ss 
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GOPI 
KRISHN

A 
45 ADULT Male IN-INDIA    

KSVD 
PRASAD 

44 ADULT Male IN-INDIA    

 

 

ಪ್ರ ಯಾಣ ದರ ವಿವರ / Fare Details in Rs.:  

ಮೂಲ ಪ್ರ ಯಾಣ ದ್ರ / Basic Fare : 2526.0 

ರಿಯಾಯಿತಿ ಮೊತೆ  / Concession Fee : 0.0 

ಕಾಯಿಿರಿಸುವಿಕೆ ಶುಲಕ  / Reservation Fee : 20.0 

ಇತರೆ ಶುಲಕ ಗಳು / Levies : 320.0 

ಜಿಎಸ್ಟ್ರ / GST : 144.0 

ಒಟ್ಟು  ಪ್ರ ಯಾಣದ್ ದ್ರ / Total Fare : 3010.0 

ಮಾಗಾ ಮಧೆ್ಯ  ಉಪ್ಹಾರ ಮಂದಿರಗಳು / Enroute Refrehment Stops : swagath delicacy restaurant 2145 
 

ಗುರುತಿನ ಚೀಟಿ ಸೂಚನೆ / ID Proof Note :  

          ಇ-ಟಿಕೇಟ್ ಕಾಯಿ್ದರಿಸಿದ ಪ್ರ ಯಾಣಿಕರ ಪೈಕಿ ಒಬ್ಬ ರು ಪ್ರ ಯಾಣದ ಸಮಯದಲಿ  

ಪ್ರ ಸೆ್ಸತಪ್ಡಿಸಬೇಕಾದ ಮಾನಯ ವಾದ ಗುರುತಿನ ಚೀಟಿಗಳು :- ಚಾಲರ್ನ ಪ್ರವಾನಗಿ, ಚುರ್ನವಣೆ 

ಗುರುತಿನ ಚೀಟಿ, ಪಾನ್ ಕಾರ್ಡಾ, ಪಾಸ್ಪೀಟ್ಾ, ಆಧಾರ್ ಕಾರ್ಡಾ, ರೇಷನ್ ಕಾರ್ಡಾ, ಹಿರಿಯ 

ರ್ನಗರಿಕರ ಗುರುತಿನ ಚೀಟಿ, ಪ್ರ ಯಾಣಿಕರ ಫೀಟೀ ಸಹಿತ ಗುರುತಿನ ಚೀಟಿಯ ಮೂಲ 

ಅಥವಾ ಛಾಯಾ ಪ್ರ ತಿ/ ಸಕಾಾರಿ ಇಲಾಖ್ಯಗಳಿಂದ ಫೀಟೀ ಸಮೇತ ವಿತರಿಸಿರುವ ಮೂಲ 

ಗುರುತಿನ ಚೀಟಿ / ಖಾಸಗಿ ಕಂಪೆನಿಗಳಿಂದ ಫೀಟೀ ಸಮೇತ ವಿತರಿಸಿರುವ ಮೂಲ ಗುರುತಿನ 

ಚೀಟಿ/ ಶಿಕ್ಷಣ ಸಂಸೆ್ತ ಗಳಿಂದ ಫೀಟೀ ಸಮೇತ ವಿತರಿಸಿರುವ ಮೂಲ ಗುರುತಿನ ಚೀಟಿ/ 

ಫೀಟೀ ಇರುವ ಮೂಲ ಡೆಬಿಟ್/ಕೆರ ಡಿಟ್ ಕಾರ್್ಡಾಳು, ಡಿಜಿಲಾಕರ್ ಆಪ್ ಮುಖಾಿಂತರ 

ಹಾಜ್ರುಪ್ಡಿಸ್ಸವ ಆಧಾರ್ ಕಾರ್ಡಾ, ಪಾನ್್ಕಾರ್ಡಾ ಹಾಗೂ ಚಾಲರ್ನ ಪ್ರವಾನಗಿ ಗುರುತಿನ 

ಚೀಟಿ (ಸಾಫ್್ಟ  ಪ್ರ ತಿ) ಯನ್ನು  ಗುರುತಿನ ಮಾನಯ  ಪುರಾವೆಯಾಗಿ ತೀರಿಸಬ್ಹುದಾಗಿರುತೆದೆ. Valid 
IDs to be presented during journey by one of the passenger booked on an e-ticket:- Driving License, 
Voter Identity Card, PAN Card, Passport, Aadhar, Ration Card, Senior Citizen card with photograph 
/Original Identity Card issued by the Government Departments with photo / Original with Photo 
identification card issued by Private Companies/ Original with photo Identity Card issued by the 
Education Institutions/ Original with Photo debit / credit cards/ Aadhaar, PAN Card and Driving 
License Identity (Soft Copy) presented through Digilocker App considered as valid proof of identity.  

ವಿಶೇಷ ಸೂಚನೆಗಳು/Important information 

• ಹೆಚಿ್ಚ ನ ವಿವರಗಳಿಗಾಗಿ www.ksrtc.in ನಲಿ್ಲನ ಷರತೆ್ತ  ಹಾಗೂ ನಿಬಂಧನೆಗಳನ್ನು  

ಅವಲೋಕಿಸ್ಬಹುದಾಗಿದೆ.  
For details, rules and terms & conditions of E-Ticketing, please visit www.ksrtc.in 

• ಇ-ಟ್ರಕಟ್/ಎೇಂ-ಟ್ರಕಟ್ನಲಿ್ಲ  ಕಾಯಿಿರಿಸಿದ್ ಆಸ್ನಗಳನ್ನು  ಇತರರಿಗೆ ವಗಾಾಯಿಸುವಂತಿಲಿ .  
The seat(s) booked under this e-ticket/m-ticket is/are not transferable. 

• ಇ-ಟ್ರಕಟ್/ಎೇಂ-ಟ್ರಕಟ್ನಲಿ್ಲ  ನಮೂದಿಸಿರುವ ನಿದಿಾಷು  ಆಸ್ನ ಸಂಖೆ್ಯ  ಮತೆ್ತ  ಬಸುು  ಸೇವೆಗೆ 

ಮಾತರ  ಮಾನೆವಾಗಿರುತೆದೆ.  
This e-ticket is valid only for the seat number and bus service specified herein. 

• ಗುರುತಿನ ಚ್ಚೋಟ್ರಯನ್ನು  ತೋರಿಸ್ದಿದಿ್ ಲಿ್ಲ  ಇ-ಟ್ರಕಟ್ನ್ನು  “ಪ್ರ ಯಾಣಕೆಕ  ಯೋಗೆ ವಲಿದ್ 

ಟ್ರಕಟ್” ಎೇಂದು ಪ್ರಿಗಣಿಸ್ಲಾಗುತೆದೆ ಹಾಗೂ ಪ್ರ ಯಾಣಿಕರನ್ನು  “ಟ್ರಕಟ್ ಇಲಿದೇ ಇರುವ 
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ಪ್ರ ಯಾಣಿಕರು” ಎೇಂದು ಪ್ರಿಗಣಿಸ್ಲಾಗುತೆದೆ. ಇೇಂತಹ ಪ್ರ ಕರಣಗಳಲಿ್ಲ  ಪ್ರ ಯಾಣಿಕರು ಅದೇ 

ವಾಹನದ್ಲಿ್ಲ  ಪ್ರ ಯಾಣಿಸ್ಲು ಇಚಿ್ಚ ಸಿದಿ್ ಲಿ್ಲ  ಪೂಣಾ ಪ್ರ ಯಾಣದ್ರ ಪ್ರವತಿಸಿ ನಿವಾಾಹಕರಿೇಂದ್ 

ಇಟ್ರಎೇಂ ಟ್ರಕಟ್ ಪ್ಡೆದು ಪ್ರ ಯಾಣ ಮುೇಂದುವರೆಸ್ಬಹುದಾಗಿರುತೆದೆ.  
E-ticket/m-ticket will become INVALID, if ID proof or e-ticket / m-ticket is not produced and 
passengers will be treated as 'Ticket without Passenger'. If passengers willing to travel in same 
service, they can resume their travel by obtaining an ETM ticket from the conductor by paying 
the applicable fare. 

• ಪ್ರ ಯಾಣಿಕರು ಪ್ರ ಯಾಣ ಸ್ಮಯದ್ಲಿ್ಲ  ಇ-ಟ್ರಕಟ್/ಎೇಂ-ಟ್ರಕಟ್ ಹಾಗೂ ಗುರುತಿನ 

ಚ್ಚೋಟ್ರಯನ್ನು  ಸುರಕಿಿತವಾಗಿ ಇಟ್ಟು ಕಳಳ ಬೇಕು.  
Passenger shall keep the e-ticket/m-ticket safely till the end of the journey. 

• ತಪ್ರಸ್ಣೆ ಸಂದ್ಭಾದ್ಲಿ್ಲ  ಇ-ಟ್ರಕಟ್/ಎೇಂ-ಟ್ರಕಟ್ ಹಾಗೂ ಗುರುತಿನ ಚ್ಚೋಟ್ರಯನ್ನು  

ಕಡ್ಡಾ ಯವಾಗಿ ತೋರಿಸುವುದು.  
Passenger shall show the e-ticket/m-ticket and ID proof at the time of checking. 

• ಹಿರಿಯ ರ್ನಗರಿಕರ ರಿಯಾಯಿತಿಯು ಕರ್ನಾಟಕ ರಾಜೆ್ ದ್ ನಿವಾಸಿಗಳಿಗೆ ಮಾತರ  ಅನವ ಯಿಸುತೆದೆ 

ಮತೆ್ತ  ಇತರೆ ರಾಜೆ್ ದ್ ಹಿರಿಯ ರ್ನಗರಿಕರಿಗೆ ಅನವ ಯಿಸುವುದಿಲಿ . ಹಿರಿಯ ರ್ನಗರಿಕರ 

ರಿಯಾಯಿತಿ ಪ್ಡೆದು ಪ್ರ ಯಾಣಿಸುತೆಿರುವ ಪ್ರ ಯಾಣಿಕರು ಪ್ರ ಯಾಣದ್ ಸಂದ್ಭಾದ್ಲಿ್ಲ  ಇ-

ಟ್ರಕೆಟ್/ಎೇಂ-ಟ್ರಕೆಟ್ ನ ಜೊತೆಗೆ ಈ ಕೆಳಗೆ ತಿಳಿಸಿರುವ ಯಾವುದಾದ್ರೇಂದು ಮೂಲ ಗುರುತಿನ 

ಚ್ಚೋಟ್ರಯನ್ನು  ಕಡ್ಡಾ ಯವಾಗಿ ತೋರಿಸುವುದು. ಚಾಲರ್ನ ಪ್ರವಾನಗಿ, ಚುರ್ನವಣೆ ಗುರುತಿನ 

ಚ್ಚೋಟ್ರ, ಪ್ರನ್ ಕಾಡ್ಾ, ಪ್ರಸ್ಪೋಟ್ಾ, ಆಧಾರ್ ಕಾಡ್ಾ, ರೇಷನ್ ಕಾಡ್ಾ, ಹಿರಿಯ ರ್ನಗರಿಕರ 

ಗುರುತಿನ ಚ್ಚೋಟ್ರ ಪ್ರ ಯಾಣಿಕರ ಫೋಟೋ ಸ್ಹಿತ ಗುರುತಿನ ಚ್ಚೋಟ್ರಯ ಮೂಲ ಅಥವಾ ಛಾಯಾ 

ಪ್ರ ತಿ/ ಸ್ಕಾಾರಿ ಇಲಾಖ್ಯಗಳಿೇಂದ್ ಫೋಟೋ ಸ್ಮೇತ ವಿತರಿಸಿರುವ ಮೂಲ ಗುರುತಿನ ಚ್ಚೋಟ್ರ / 

ಕರ್ನಾಟಕ ರಾಜೆ್  ರಸೆ್ತ  ಸಾರಿಗೆ ನಿಗಮದಿೇಂದ್ ವಿತರಿಸ್ಲಪ ಟು  ಹಿರಿಯ ರ್ನಗರಿಕರ ಗುರುತಿನ ಚ್ಚೋಟ್ರ/ 

ಡಿಜಿಲಾಕರ್ ಆಪ್ (Digilocker App) ಮುಖೇಂತರ ಹಾಜ್ರುಪ್ಡಿಸುವ ಆಧಾರ್ ಕಾಡ್ಾ, 

ಪ್ರನ್ಕಾಡ್ಾ ಹಾಗೂ ಚಾಲರ್ನ ಪ್ರವಾನಗಿ ಗುರುತಿನ ಚ್ಚೋಟ್ರ (ಸಾಫ್ಟು  ಪ್ರ ತಿ).  
Senior Citizen concession is applicable for residents of Karnataka State only. Residents of other 
states are not entitled for Senior Citizen concession. Passengers travelling with Senior Citizen 
concession need to produce any one of the following Original ID proof at the time of journey - 
Driving License, Voter Identity Card, PAN Card, Passport, Aadhar, Ration Card, Senior Citizen 
card with photograph /Original Identity Card issued by the Government Departments with 
photo / Senior citizen identity card issued by KSRTC / Aadhaar, PAN Card and Driving License 
Identity (Soft Copy) presented through Digilocker App considered as valid proof of identity.. 

• ಮುದಿರ ತ ಇ-ಟ್ರಕಟ್ ನೇಂದಿಗೆ ನಿಗದಿತ ಗುರುತಿನ ಚ್ಚೋಟ್ರ ಹೇಂದಿರುವ ಪ್ರ ಯಾಣಿಕರು, ಸ್ದ್ರಿ 

ಸಾರಿಗೆ ಹರಡುವ ಎರಡು ಗಂಟೆ ಮುೇಂಚ್ಚನ ಅವಧಿಯಲಿ್ಲ  ನಗರ ಸಾರಿಗೆ ಸೌಲಭೆ ವನ್ನು  

ಉಚ್ಚತವಾಗಿ ಪ್ಡೆಯಬಹುದು (ಹವಾನಿಯಂತಿರ ತ ಸಾರಿಗೆಗಳನ್ನು  ಹರತ್ತಪ್ಡಿಸಿ). ಮೊಬೈಲ್ 

ಟ್ರಕಟ್ (SMS) ಆಧಾರದ್ ಮೇಲೆ ಉಚ್ಚತ ನಗರ ಸಾರಿಗೆ ಸೌಲಭೆ ವನ್ನು  ನಿೋಡಲಾಗುವುದಿಲಿ .  
Free Travel is permitted in City Buses (except A/C buses) within the City limits before 2 Hours of 
the departure time on production of e-ticket print-outs only. Free travel by showing m-ticket is 
not allowed. 

• ಎಲಿಾ  ನಿಗಾಮನ / ಆಗಮನದ್ ಸ್ಮಯಗಳು 24 ಗಂಟೆಯ ಸ್ವ ರೂಪ್ದ್ಲಿ್ಲರುತೆವೆ. ಅೇಂದ್ರೆ 8:00 

AM (ಬಳಿಗೆೆ ) ಅನ್ನು  08:00 ಗಂಟೆಗಳು ಮತೆ್ತ  8:00 PM (ರಾತಿರ ) ಅನ್ನು  20:00 ಗಂಟೆ ಎೇಂದು 

ನಮೂದಿಸ್ಲಾಗುತೆದೆ.  
All departure / arrival timings are in 24 hour format i.e 8:00 AM will be displayed as 08:00 hrs 
and 8:00 PM as 20:00 hrs. 

• ಬುಕ್ ಮಾಡಿದ್ ಟ್ರಕಟ್ನ ವಿವರಗಳು ತಪಿಪ ದಿ್ ಲಿ್ಲ  ರದ್ಧ ತಿಗೊಳಿಸಿ ಪುನಃ ಸ್ರಿಯಾದ್ 

ವಿವರಗಳೇಂದಿಗೆ ಕಾಯಿಿರಿಸುವುದು. ಆನ್ೈನ್ ಇ-ಟ್ರಕಟ್/ಎೇಂ-ಟ್ರಕಟ್ ರದ್ಧ ತಿಗೊಳಿಸಿದಿ್ ಲಿ್ಲ  



ಅಹಾ ಮೊತೆವು ಸಂಬಂಧಪ್ಟು  ಗಾರ ಹಕರ ಬೆ್ ೇಂಕ್ ಖತೆಗೆ ಸಂದಾಯವಾಗಲ್ಲದೆ. ನಗದು 

ಮೂಲಕ ಯಾವುದೇ ಕಾರಣಕ್ಕಕ  ಹಿೇಂದಿರುಗಿಸ್ಲಾಗುವುದಿಲಿ .  
If booked e-ticket/m-ticket does not meet passenger requirements, user needs to cancel the 
ticket and rebook with correct details. Refunds for cancellation of online e-ticket/m-ticket will 
be made to customer's bank account only. Cash refunds are not allowed. 

• ಆನ್ೈನ್ ಇ-ಟ್ರಕಟ್/ಎೇಂ-ಟ್ರಕಟ್ ರದ್ಧ ತಿ ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಇ-ಮೇಲ್ ಮತೆ್ತ  SMS ಮೂಲಕ 

ಖಚ್ಚತಪ್ಡಿಸ್ಲಾಗುವುದು.  
Cancellation of online e-tickets/m-ticket by the user is confirmed through email and SMS. 

• ಪ್ರ ಯಾಣದ್ ಸ್ಮಯದ್ಲಿ್ಲ  ಇ-ಟ್ರಕಟ್ / ಎೇಂ-ಟ್ರಕಟ್ಗಳನ್ನು  ತೋರಿಸ್ದಿದಿ್ ಲಿ್ಲ  ಅಥವಾ 

ಪ್ರ ಯಾಣಕೆಕ  ಟ್ರಕಟ್ ಬಳಸ್ದಿದಿ್ ಲಿ್ಲ  ಯಾವುದೇ ಮರುಪ್ರವತಿಗೆ ಅವಕಾಶವಿರುವುದಿಲಿ .  
No refund is allowed for Not-showing e-ticket/m-ticket or tickets not used for travel. 

• ಪ್ರ ಯಾಣಿಕರು ವಾಹನ ನಿಗಾಮನಕಿಕ ೇಂತ 10 ನಿಮಿಷ ಮುೇಂಚ್ಚತವಾಗಿ ನಿಗದಿತ ಪ್ರ ಯಾಣಿಕರನ್ನು  

ಹತೆಿಸಿಕಳುಳ ವ ಸ್ಥ ಳ ಪಿಕ್ಅಪ್ ಪ್ರಯಿೇಂಟ್ಗೆ ಆಗಮಿಸ್ಲು ವಿನಂತಿಸ್ಲಾಗಿದೆ.  
Passengers are requested to arrive at the Boarding / Pickup point at least 10 minutes before 
the scheduled time of departure of service. 

• SMS ನ ವಿತರಣೆ (ಎೇಂ-ಟ್ರಕಟ್, ಟ್ರರ ಪ್ ಶೋಟ್ ಮಾಹಿತಿ, ಸಾರಿಗೆ ಮಾಹಿತಿ ಇತೆ್ಯ ದಿ) ಬಳಕೆದಾರರ 

ಮೊಬೈಲ್ ಸೇವಾ ಪೂರೈಕೆದಾರರ ಮೇಲೆ ಅವಲಂಬಿತವಾಗಿರುತೆದೆ ಮತೆ್ತ  ಕರಾರಸಾನಿಗಮವು 

SMS ವೆ ತೆ ಯಕೆಕ  ಜ್ವಾಬಿ್ರರಾಗಿರುವುದಿಲಿ .  
Delivery of SMS (m-ticket, trip sheet alerts, service alerts etc.) Depends on mobile service 
provider of the user and KSRTC is not responsible for the delay/ discrepancy in SMS delivery. 

• ಟ್ರಕಟ್ ರದಿುಪ್ಡಿಸುವಲಿ್ಲ  ಪ್ರ ಯಾಣಿಕರು ಯಾವುದೇ ಸ್ಮಸೆ್ತ ಯನ್ನು  ಎದುರಿಸಿದ್ರೆ ತಕ್ಷಣವೇ 

awatar@ksrtc.org ಗೆ ಇಮೇಲ್ ಮೂಲಕ ವರದಿ ಮಾಡಬೇಕಾಗುತೆದೆ. ಅೇಂತಹ ಮೇಲ್ಗಳನ್ನು  

ಮೇಲ್ನ ದಿರ್ನೇಂಕ ಮತೆ್ತ  ಸ್ಮಯದ್ ಆಧಾರದ್ ಮೇಲೆ ಮತೆ್ತ  ಸೇವೆಯ ನಿಗಾಮನದ್ ಎರಡು 

ಗಂಟೆಗಳ ಮೊದ್ಲು ಪ್ರಿಗಣಿಸ್ಲಾಗುತೆದೆ. ಅೇಂತಹ ಇಮೇಲ್ ಅನ್ನು  ನೋೇಂದಾಯಿತ 

ಬಳಕೆದಾರ ಅಥವಾ ಅತಿಥಿ ಬಳಕೆದಾರ ಇಮೇಲ್ ಐಡಿಯಿೇಂದ್ ಮಾತರ  ಕಳುಹಿಸ್ತಕಕ ದಿು . 

ನಿಗದಿತ ಸ್ಮಯದ್ ನಂತರ ಬೇರೆ ಇಮೇಲ್ ಐಡಿಯಿೇಂದ್ ಸಿವ ೋಕರಿಸಿದ್ ಇಮೇಲ್ಗಳನ್ನು  

ಮರುಪ್ರವತಿಗಾಗಿ ಪ್ರಿಗಣಿಸ್ಲಾಗುವುದಿಲಿ .  
If passenger faces any problem in cancellation of tickets, it needs to be reported by email to 
awatar@ksrtc.org, immediately. Such mails will be considered based on the date and time of 
the mail and upto two hours before the departure of the service. Such email shall be sent from 
registered user or guest user email id only. Mails received after this time or from different 
email id will not be considered for refund. 

• ಪ್ರ ಯಾಣಿಕರು ತಮಮ  ಲಗೆೆ ೋಜಿಗೆ ತ್ಯವೇ ಜ್ವಾಬಿ್ರರು. ಪ್ರ ಯಾಣದ್ 

ಸಂದ್ಭಾದ್ಲಿಾಗಲ್ಲ/ವಾಹನದೊಳಗಾಗಲ್ಲ ಪ್ರ ಯಾಣಿಕರ ಲಗೆೆ ೋಜಿಗೆ ಕರಾರಸಾನಿಗಮವು 

ಜ್ವಾಬಿ್ರವಲಿ .  
Any personal luggage or belongings should be taken care of by the passengers themselves. 
KSRTC is not responsible for passenger luggage / personal belongings inside the bus and during 
the journey. 

• ಕರಾರಸಾ ನಿಗಮವು ತಪುಪ  ಟ್ರಕಟ್ ಹೇಂದಿರುವ/ಸ್ಹ ಪ್ರ ಯಾಣಿಕರಿಗೆ ತೇಂದ್ರೆ ಕಡುವ 

ಹಾಗೂ ಮದೆ್ ಪ್ರನ ಮಾಡಿದ್ ಪ್ರ ಯಾಣಿಕರನ್ನು  ಪ್ರ ಯಾಣದ್ರ ಮರುಪ್ರವತಿ ಇಲಿದೇ ಇಳಿಸುವ 

ಹಕಕ ನ್ನು  ಹೇಂದಿದೆ.  
KSRTC reserves the right to off-load passengers who are travelling on incorrect tickets, 
disturbing co-passengers and also drunken passengers without refund of fare. 

• ಬಸಿು ನಲಿ್ಲ  ಧೂಮಪ್ರನ ಹಾಗೂ ಮದೆ್ ಪ್ರನ ಮಾಡುವುದ್ನ್ನು  ನಿಷೇಧಿಸ್ಲಾಗಿದೆ.  
Smoking and consumption of alcohol is strictly prohibited inside the bus. 
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• ನಿಗಮವು ಸಾರಿಗೆಯನ್ನು  ರದಿುಪ್ಡಿಸುವ ಅಥವಾ ವಗಾ ಬದ್ಲಾಯಿಸುವ ಹಕಕ ನ್ನು  

ಕಾಯಿಿರಿಸಿದೆ.  
Corporation reserves the rights to change/cancel the service. 

• ಸೂಚನೆ: ಬಳಕೆದಾರರು 'ಯಾವುದೇ ಸಂಸ್ತಥ ಯ ಯಾವುದೇ ವೆ ಕೆಿಗೆ ತಮಮ  ಆನ್ೈನ್ 

ಬೆ್ ೇಂಕಿೇಂಗ್ / ಕೆರ ಡಿಟ್ ಕಾಡ್ಾ / ಡೆಬಿಟ್ ಕಾಡ್ಾ ವಿವರಗಳನ್ನು  ಹಂಚ್ಚಕಳಳ ಬೇಡಿ' ಎೇಂದು 

ವಿನಂತಿಸ್ಲಾಗಿದೆ. ವಿಚಾರಣೆಗಾಗಿ ಕಾಲ್ ಸ್ತೇಂಟರ್ 080-26252625  
All users are requested 'Not to share their online banking / Credit card / Debit card details to 
any person from any organization. Enquiry 080-26252625. 

 

ಕಾಯಿ್ದರಿಸಿದವರ 

ಹೆಸರು/Booked 
By : 

gopikrishnaank@gmail.com 

  
ಯಾವಾಗ 

ಕಾಯಿ್ದರಿಸಿದಿ್ದ /Booked 
On : 

31-Dec-
2022 
20:45 

  

 
*** ಪ್ರ ಯಾಣ 

ಸ್ಸಖಕರವಾಗಿರಲ/WISH 
YOU HAPPY JOURNEY. ***  
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